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• Ausgangslage / Ziele

• Anknüpfungspunkte / Maßnahmen

• Fazit / Ausblick

Funktion und thematische Erweiterung
verbandlicher Selbstständigenberatung

Beratungs- und Kommunikationsnetzwerk

für Solo-Selbstständige

Teil-Zielgruppe : Solo-Selbstständige aller Branchen
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Ausgangslage:

• Vermittlung berufsspezifischer Kenntnisse und Hilfen
(kein monothematischer Zugang)

• Förderung von Informationsaustausch und Kooperation

• Individuelle Wissensvermittlung: persönliche Beratungen 

Breite Informationsvermittlung: Internetportal / Ratgeber / Newsletter 

vorhandener "Kunden"-Stamm

• Kunden vertrauen mediafon / Empfehlungen werden ernst genommen
• Leuchtturm-Funktion: Orientierung und Hinweis 

• Initiierung von Verständigungsprozessen

• "Best-Practice" Ratgeber
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Systematische Erschließung schon vorhandener 

Beratungsthemen z.B. der Beratung zu:

• Anforderungen an Selbstdisziplin und -motivation.

• Organisation / Folgen falschen Zeitmanagements.

• Fehlende Freizeitphasen / falsche WLB.

• Vereinzelung als Stressfaktor.

• Arbeitsdruck durch wirtschaftliche Unsicherheit und Wettbewerbsdruck.

• Akquisition von (richtigen) Aufträgen.

• Langfristige Sicherung der Erwerbsfähigkeit / Altersfragen.

• Gestaltung des (häuslichen) Arbeitsplatzes.

Ziel der thematischen Erweiterung:
Kernkompetenz in bisherigen Schwerpunkten (soziale Sicherung, 
Vertragsgestaltung, Honorare, Recht...) ausweiten auf individuelle 
Präventionsansätze. Dieses Thema zum Schlüsselthema ausbauen.
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Geeignete Transfer-Maßnahmen

• Schulung der BeraterInnen und Berater.

• Informationsveranstaltungen für die Zielgruppe.

• Setzung des Themas (in gewerkschaftlichen Zusammenhängen). 

• Stärkung der Verweisungskompetenz und 

Vernetzung mit im Themenfeld Aktiven. 

• Integration des Themas Gesundheit in das Informationsangebot. 
(Website, Newsletter - 2 Mio. Seitenzugriffe und 50.000 Besucher/Jahr)
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Integration ins Infoangebot – Nachrichten/Newsletter

• Allgemeines

• Recht

• Versicherungen

• Steuern

Hauptthema Gesundheit erst bei entsprechender Menge (Henne-Ei-Problem)
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Integration ins Infoangebot – Online-Ratgeber
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Fazit / Ausblick

• Die spezifische Kompetenz, Solo-Selbstständige zu persönlichem 
Handeln anzuregen, kann auch in Gesundheitsthemen für die effektive 
Adressierung von Handlungsempfehlungen genutzt werden.

• Die Analyse des mediafon-Ausbaus selbst kann Hinweise darauf geben, 
wie die Beschäftigung der Zielgruppe mit dem Thema Gesundheit weiter 
angeregt werden kann.

• Erkenntnisse Anderer können in die mediafon-Praxis einfließen und 
Synergien genutzt werden.

• Durch stabile Strukturen ist gesichert, dass das im Projektverlauf neu 
gesetzte Thema nachhaltig verankert wird und ein kontinuierlicher 
Ausbau von thematischer Beschäftigung und Qualität erfolgt.


